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SOLUTIONS

1. OBJETIVO

A DCL Solutions expressa seu compromisso em respeitar integralmente todos os direitos
humanos internacionalmente reconhecidos. Isso engloba, mas nao se limita, aos direitos
estabelecidos pela Declaragdo Universal dos Direitos Humanos das Nagdes Unidas, ao Pacto
Internacional sobre Direitos Civis e Politicos, ao Pacto Internacional sobre Direitos Econémicos,
Sociais e Culturais, a Declaragdo sobre os Direitos Fundamentais no Trabalho da Organizacéo

Internacional do Trabalho (OIT), bem como a outros tratados e convengdes relevantes.

Além disso, a DCL Solutions esta comprometida em aderir aos Principios Voluntarios sobre
Seguranga e Direitos Humanos (VPSHR) e ao direito humanitario internacional, sempre que
aplicavel. Nossa empresa esta dedicada a tomar medidas proativas para evitar quaisquer impactos
adversos que possam comprometer os direitos humanos. Isso inclui assegurar que nao estejamos
envolvidos de forma alguma em violagdes desses direitos, além de implementar processos
continuos destinados a prevenir, evitar, mitigar e remediar tais impactos sobre nossos
colaboradores, fornecedores, e demais partes interessadas em nossa cadeia de valor, bem como

nas comunidades onde operamos.

2. DIRETRIZ

e Cumprir com o Estado de Direito, respeitando regulamentos e acordos nas jurisdicbes em
que operamos.

e Garantir que os riscos de direitos humanos e seus impactos sejam integrados em todas as
fungdes e processos relevantes da Empresa, incluindo a gestdo de riscos, mantendo-os
atualizados periodicamente.

e Garantir que os riscos de direitos humanos e seus impactos sejam integrados em todas as
fungdes e processos relevantes da Empresa, incluindo a gestdo de riscos, mantendo-os
atualizados periodicamente.

e Promover um ambiente de trabalho seguro e saudavel e uma cultura de segurancga positiva.
Nosso compromisso € trabalhar em prol da meta de zero acidentes e lesdes e do bem-estar
geral no local de trabalho.

e Garantir um tratamento justo, solidario, inclusivo e equanime a todos os empregados,
promovendo um ambiente onde pessoas com diversas experiéncias e perspectivas possam

desenvolver e realizar o seu potencial, em relagdo ao emprego e a sua profissao, livres de
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discriminagao, abuso, assédio, incluindo moral e sexual, exploragao ou quaisquer outros
tipos de violéncia.

e Respeitar e defender o direito dos empregados e prestadores de servigos a liberdade de
associacao e o direito a negociagao coletiva.

e Cumprir todas as leis relativas as condi¢des de trabalho, incluindo carga horaria acordada
e horas extras, e respeitar os acordos negociados com o0s representantes dos nossos
empregados. Pagamos salarios competitivos com base em avaliagbes do mercado local,
iguais ou superiores ao salario-minimo vigente.

e Colaborar e estabelecer medidas adequadas para erradicar todas as formas de escravidao
moderna. Nao toleramos trabalho infantil, qualquer forma de trabalho forgcado, compulsério
ou escravo, trafico humano ou qualquer outra forma de escraviddo moderna em nossas
proprias operagdes, cadeias de valor ou investimentos.

e Evitar o reassentamento involuntario, sempre que possivel. Em situagées em que seja
inevitavel, nos comprometemos a cumprir as diretrizes nacionais e/ou regionais sobre
reassentamento e reabilitacdo e a agir em conformidade com as normas internacionais de
Direitos Humanos sobre este assunto, incluindo o Padrao de Desempenho da IFC.

e Buscar a melhoria do ambiente para gestantes e lactantes.

e Respeitar os direitos dos povos originarios, a sua historia, cultura, ligagdo com a terra e os
meios de subsisténcia tradicionais.

e Respeitar 0 acesso a agua, reconhecendo-a como um direito humano fundamental.
Implementaremos praticas para impulsionar a gestédo sustentavel e responsavel da agua em
nossas operacoes. Além disso, sempre que as nossas operacoes puderem causar impacto
no acesso dos empregados e das comunidades a agua suficiente, segura, aceitavel e
acessivel, financeira e fisicamente, colaboraremos na definicdo de mecanismos para
garantir tal acesso.

e Respeitar os Principios Voluntarios sobre Seguranga e Direitos Humanos, para promover a
implementagcdo de planos seguranga proporcionais para as nossas operagdoes, em
consonancia com as leis nacionais e com as normas e diretrizes internacionais relevantes
sobre o tema.

e Respeitar o Estado de Direito e n&o tolerar suborno ou corrupgao sob qualquer forma, nem

o financiamento de conflitos, seja diretamente ou através da nossa cadeia de valor
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Implementar uma estratégia para garantir que o modelo de negdécios da Empresa seja
compativel com a transi¢do para uma economia sustentavel, em consonancia com o Acordo
de Paris, e o direito a um ambiente limpo, saudavel e sustentavel (ou seja, carbono
neutralidade até 2050, crescimento econdmico dissociado do uso de recursos e “nenhuma
pessoa ou lugar deixado para tras”).

Reconhecer o dialogo social, o envolvimento das partes interessadas e a colaboragao como
principios fundamentais da abordagem da DCL Solutions para promover os direitos
humanos e a transi¢do justa para os empregados e as comunidades, em toda a nossa
cadeia de valor, prestando especial atengao aos direitos dos grupos vulneraveis, incluindo
as criangas.

Implementar mecanismos eficazes de denuncia em nossas operacdes e avaliar a sua
eficacia regularmente. Além disso, estamos comprometidos em operar um Canal de
Denuncia para que qualquer parte interessada compartilhe informacdes sobre riscos reais
e potenciais aos direitos humanos, de maneira confidencial ou andénima, para registro,
classificagdo e investigacdo, com o compromisso de que os denunciantes ndo serao
prejudicados ou retaliados por apresentar uma denuncia.

Trabalhar em colaboragdo com as autoridades relevantes em relagao a quaisquer alegacdes
de infragdes aos direitos humanos em nossas operagdes ou em nossa cadeia de
suprimentos. Nao toleraremos nem contribuiremos para ameacas, intimidag&o, violéncia,
vigilancia e ataques (tanto fisicos como legais) contra Defensores dos Direitos Humanos em
relacdo as nossas operagdes. Comprometemo-nos a colaborar com os Defensores dos
Direitos Humanos para viabilizar o engajamento no respeito aos direitos humanos.
Garantir que tenhamos competéncia adequada para gerir os direitos humanos, por meio de
uma combinacdo de treinamentos e busca por conhecimentos especializados, quando

apropriado.
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3. TERMOS E DEFINIGOES

Due Diligence: A Due Diligence (ou diligéncia devida) € um procedimento que visa fazer
pesquisas e investigagdes aprofundadas acerca de uma empresa. Na pratica, ela ocorre, por
exemplo, quando existe uma negociagdo em andamento, de modo que a empresa interessada em

fazer negocio com outra levanta diversas informagdes.

Direitos Humanos: Sao normas que reconhecem e protegem a dignidade de todos os seres
humanos. Os direitos humanos regem o modo como os seres humanos individualmente vivem em
sociedade e entre si, bem como sua relagdo com o Estado e as obriga¢des que o Estado tem em

relagao a eles.

4. RESPONSABILIDADES

A responsabilidade pela execucao deste procedimento € da DCL Solutions, responsavel por
garantir que seja realizado de acordo com a politica estabelecida, e os envolvidos sao responsaveis

por relatar qualquer problema ou falha no decorrer da atividade.

5. PENALIDADES

Essa politica deve ser seguida na integra pelos funcionarios e/ou fornecedores de servigos
da DCL Solutions. Toda tomada de acao diferente da rotina informada, o setor de SGQ deve ser

participado previamente.

Apos treinamento, se o cumprimento deste procedimento interno for violado, devera ser
aplicada agao disciplinar, em sintonia com a legislagdo em vigor em um principio consistente de

tolerancia zero.
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